KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESIN ILiSKIN
KULLANICI AYDINLATMA METNI

Isbu Aydinlatma Metni; 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Kanun)
kapsaminda, kisisel verileri toplama yontemlerini ve hukuki sebeplerini, Kullanici olarak
Uygulamay1 veya web sitesini kullanmaniz halinde hangi kisisel verilerinizin islendigini;
s0z konusu kisisel verilerin hangi amaclarla kullanildigini; kisisel verilerin kimlere ve
hangi amaglarla aktirilabilecegini; kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim
hale getirilmesi hallerini; lgili Kisilerin kisisel verileri iizerindeki haklar1 ve bu haklarmn
nasil kullanilabilecegini agiklamaktadir.

Asagida belirtilen toplanma yontemleri vasitasiyla paylastigmiz kisisel verileriniz
bakimindan Veri Sorumlusu, 396158510800001 Mersis numarali, Seyhli Mh. Ilkisik Sk.

No:7/A Pendik Istanbul adresinde mukim Go Girisimcilik Kamp Uriinleri San ve
Tic Ltd Sti.

Islenen kisisel verilerin bir kismi1, dogrudan iiyelik veya profil olusturma sirasinda ya da
daha sonra Kullanic1 tarafindan saglanmaktadir. Bir kisim kisisel veri ise otomatik
yollarla elde edilmektedir. Kullanict’nin VOLYBOX ile paylastig1 bilgiler sunlardir:

Veri Kategorisi

Kimlik Verisi Ad-soyad

Tletisim Verisi Telefon numarasi, e-posta adresi

Kullanim verileri, e-postalar ve anlik mesajlagsmalar, cagri

merkezi

kayitlari, kampanya verileri, liye olma tarihi, miisteri ID,

Miisteri Islem Verisi sikayet ve
oneri kayitlari

Finans Verileri Fatura no, 6deme bilgisi ve yontemleri, ciizdan bakiyesi,IBAN

IP adresi, cihaz ID, Kullanic1 islem kayitlari, uygulama
kullanim

bilgileri, cihaz isletim sistemi ve siliriimii, cihaz tiird,

Islem Giivenligi Verisi donanim
modeli,cerez bilgileri

Lokasyon Verisi Lokasyon bilgisi

Adli makamlarla yapilan yazigmalar, dava dosyasinda yer

. alan
Hukuki Islem Verileri
bilgiler



Veri sorumlusu sifatiyla Kisisel verilerinizi asagida sayillan amaclar kapsaminda
islemektedir;

Uygulamamiz {izerinden sizlere hizmet saglamak, iyelik kaydi olusturulmasi, aramizdaki
sOzlesmenin ifas1 ve Sirketimizin mevzuata uyumlulugunu saglamak amaciyla; ad-soyad,
telefon numarasi, e-posta adresi, lokasyon bilgisi, IP adresi, cihaz isletim sistemi ve
stiriimii, cihaz tiirii, donanim modeli, kullanici islem kayitlar s6zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmast ve kanunlarda agik¢a Ongoriilmesi hukuki
sebeplerine dayanarak;

Uygulamamiz {izerinden sizlere hizmet saglamak, Kampanya ve firsatlar hakkinda tarafinizi
bilgilendirmek, ticretlendirme, 6deme ve miisteri iligkileri siireclerinin yiiriitiilmesi amaciyla,
ad-soyad, e posta adresi, telefon numarasi, Uygulama kullanim verileri, lokasyon bilgisi,
cihaz ID, sikayet ve Oneri kayitlari, banka IBAN numarasi, ciizdan bakiyesi, 6deme ve 6deme
yontemlerine iligkin bilgileriniz isleme amacina uygunluk, 6l¢iiliiliik ve veri minimizasyonu
ilkelerine uygun oldugu dl¢lide ve temel hak ve ozgiirliiklerinize zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizin mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanarak;

Faturalama siire¢lerini yiiriitmek, finans ve/veya muhasebe islerinin takibi amaciyla ad-soyad,
telefon numarasi, IBAN numarasi, bor¢ tutari, fatura no, 6deme ve ddeme ydntemlerine
iligkin bilgiler veri sorumlusu olarak Sirketimizin hukuki ylikiimliiliiglinii yerine getirebilmesi
icin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayanarak;

Sirketin hizmet ve operasyonlarinin yoOnetimi, denetimi ve 1iyilestirilmesi, Pazar
aragtirmalarinin yapilmasi, stratejik planlama siireclerinin ytiriitiilmesi, kisisellestirilmemis
pazarlama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi, hizmet, operasyon ve uygulamamizin
giivenliginin saglanmasi, hileli veya yasadis1 faaliyetlerin tespit edilebilmesi, dolandiricilig
ve kampanya kotliye kullanimin1 6nlemek ve tespit etmek, sirket i¢i denetim, i¢ kontrol,
hukuk, finans, raporlama ve sirket i¢i operasyonlarin yliriitiilmesi amaciyla adli makamlarla
yapilan yazismalar, dava dosyasinda yer alan bilgiler, iiye olma tarihi, miisteri ID, sikayet ve
oneri kayitlari, Uygulama kullanim detaylar1, ¢cagri merkezi kayitlari, Uygulama kullanim
bilgileri isleme amacina uygunluk, dlgiiliiliik ve veri minimizasyonu ilkelerine uygun oldugu
Olglide kisisel verilerinizin temel hak ve Ozgiirlikklerinize zarar vermemek kaydiyla,
Sirketimizin mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine
dayanarak;

Kisisel verileriniz, yukarida belirtilen amagclarla, mevzuatin izin verdigi ve is siire¢lerimizin
gerektirdigi oOlgiide, sizlere sundugumuz hizmetin kalitesinin artirilmasi igin yapilacak
uygulamalar kapsaminda yiriittiiglimiiz Kamu Kurum ve kuruluslariyla, istirakler ve bagh
ortakliklarla, is ortaklarimizla, avukatlara, bankalar ve finans kuruluslariyla Sirketimiz
icerisinde Sirket adina c¢alisan ve hareket eden calisanlar ile Kanun’un 8. ve 9. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢cer¢evesinde paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik uyarinca belirlenen politika ve prosediirlerimiz  ¢ergevesinde, ilgili
faaliyetlerimizin gerektirdigi siireyle islenmekte olup Sirketimiz ile iligskiniz kalmadig1, makul
veya yasal bir gerekliligin veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel veriler re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi durumlarinda silinmektedir.

Sirketimiz, kisisel verilerinizi igbu Aydinlatma Metni’nde belirtilen amaglar dogrultusunda
fiziki evrak ve e-posta ile otomatik olmayan yontemle, mobil uygulama ve internet sitesi
tizerinden otomatik yontemler araciligiyla toplamaktadir. S6z konusu kisisel veriler, 6698
sayilt Kanunun 5 inci maddesinin 2 inci fikrasi (¢) bendi bir sézlesmenin kurulmasi veya



ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi. ve (e) bendinde yer alan “bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya
korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.” hitkmii uyarinca islenmektedir.

Konu hakkinda Kanun’un 11. Maddesi kapsamindaki taleplerinizi; Sirketin’in “Seyhli Mh.
Ilkisik Sk. No:7/A Pendik Istanbul” adresine yazili olarak; kayith elektronik posta (KEP)
adresinizden gogirisimcilik@hs01.kep.tr KEP adresimize , giivenli elektronik imza, mobil
imza ya da Volxbox'a daha once bildirilen ve sistemimizde kayith bulunan elektronik posta
adresinizi kullanmak suretiyle goririsimcilik@gmail.com__e-posta adresine gondererek
basvurabilirsiniz.

Isbu Aydinlatma Metni, gerekli goriildiigii hallerde Sirket tarafindan revize edilebilir.
Revizyonun s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iliskin olarak tarafiniza bilgilendirme
yapilacaktir. Aydinlatma Metni’nin en gilincel haline www.volybox.com internet sitesi ve
Volybox mobil uygulamas iizerinden ulasabilirsiniz.
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